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Register vylúčených osôb (RVO) 

(priebežná informácia) 

V zmysle § 35a ods. 1 Zákona č. 171/2005 Z.z. o hazardných hrách Register vylúčených osôb je 

informačným systémom verejnej správy, v ktorom sa evidujú všetky fyzické osoby vylúčené z účasti 

na hazardných hrách uvedených v § 35 ods. 7 prvej vete.  

Fyzické osoby vylúčené z účasti na hazardných hrách sú fyzické osoby, ktoré dovŕšili 18 rokov veku a 

a) ktoré na účely poskytovanej pomoci v hmotnej núdzi tvoria domácnosť, 

b) ktoré sami požiadali o vylúčenie, 

c) ktorým bola diagnostikovaná choroba patologického hráčstva podľa medzinárodnej klasifikácie 

chorôb, 

d) ktoré študujú na verejnej vysokej škole, súkromnej vysokej škole alebo štátnej vysokej škole 

v dennej forme štúdia, v študijnom programe prvého stupňa, v študijnom programe druhého stupňa 

alebo v študijných programoch spojeného prvého a druhého stupňa a zároveň im bolo priznané 

sociálne štipendium. 

 

Do registra vylúčených osôb sa zapisujú tieto údaje: 

a) meno, priezvisko a titul fyzickej osoby 

b) rodné číslo, ak je pridelené, alebo dátum narodenia, ak rodné číslo pridelené nie je, 

c) dátum zápisu fyzickej osoby do registra vylúčených osôb, 

d) dôvod zápisu fyzickej osoby do registra vylúčených osôb. 

 

V zmysle § 35 ods. 8 Zákona č. 171/2005 Z.z. o hazardných hrách je fyzickým osobám mladším ako 

18 rokov a fyzickým osobám zaevidovaným v registri vylúčených osôb zakázaný vstup do herne. 

Prevádzkovateľ hazardnej hry prevádzkovanej v herni je na tento účel povinný využívať register 

vylúčených osôb a overiť totožnosť každej fyzickej osoby vstupujúcej do herne, pričom je oprávnený 

požadovať predloženie preukazu totožnosti; ak zistí, že do herne vstúpila fyzická osoba podľa prvej 

vety, je povinný ju z herne vykázať. 

 

Podľa Prechodných ustanovení § 58m ods. 15 Zákona č. 171/2005 Z.z. o hazardných sa register 

vylúčených osôb zriadi s účinnosťou od 1. januára 2019.   

 

Informačný systém Register vylúčených osôb (IS RVO) 

 

Účelom IS RVO je viesť v elektronickej podobe register fyzických osôb vylúčených z účasti na 

hazardných hrách v zmysle legislatívy a zabezpečiť on-line lustráciu osoby pri návšteve prevádzky 

hazardnej hry na základe jej identifikácie s výsledkom stotožnený/nestotožnený s vylúčenou osobou.  

 

Používateľmi IS RVO sú: 

 Správca IS RVO (MF SR – sekcia finančného trhu) 

 Prevádzkovateľ IS RVO (DataCentrum) 

 Prevádzkovateľ hazardnej hry – poverené osoby prevádzkovateľa HH 

 Orgán dozoru – poverené osoby Finančnej správy 
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Procesy prevádzkovateľa HH: 

1. registrácia prevádzkovateľa HH a jeho používateľov – proces prebieha mimo IS RVO, podkladom 

pre tieto účely je Centrálny register prevádzkovateľov HH a Centrálny register umiestnenia herní 

vedený FS SR 

2. lustrácia vylúčených osôb prevádzkovateľom HH: 

 a) autentifikácia/prihlásenie používateľa prevádzkovateľa HH v IS RVO v danej prevádzke 

 b) zadanie údajov osoby (hráča) z ID dokladu na účely lustrácie voči IS RVO 

 c) vykonanie overenia 

3. prehľad lustrácií prevádzkovateľa 

 a) autentifikácia používateľa prevádzkovateľa HH v IS RVO v danej prevádzke 

 b) zadanie požiadavky na výpis lustrácií hráčov za určené obdobie 

 c) vrátenie výsledku – zoznam lustrácií bez údajov podliehajúcich OOÚ 

 

Register vylúčených osôb bude prevádzkovateľom HH sprístupnený prostredníctvom modulu 

WebPortál RVO dostupným z internetu (nezávislý na platforme na strane klientskych počítačov, resp. 

koncových zariadení, kompatibilný s bežne používanými internetovými prehliadačmi). 

 

Portál bude mať pre prevádzkovateľov HH sprístupnenú funkčnosť: 

-  na lustráciu konkrétnej osoby (hráča) na základe rodného čísla (resp. mena, priezviska a dátumu 

narodenia, ak nie je pridelené rodné číslo) s následným potvrdením  

- prehľad, resp. výpis o vykonaných lustráciách (na účely deklarácie vykonania kontroly). 

 

Ďalšia funkčnosť portálu: 

- zadanie hlásenia pre podporu IS RVO 

- oznamy o plánovaných odstávkach systému 

- dôležité oznamy pre prevádzkovateľov. 

 

Pre prihlásenie sa do WebPortálu RVO bude každému prevádzkovateľovi na každú jeho prevádzku 

vygenerované prihlasovanie meno a pridelený OTP Token (v počte 2 ks na prevádzku, z toho 1 ks ako 

záložný). Po autentifikácii používateľa prevádzkovateľa HH za danú prevádzku do WebPortálu RVO 

(zadanie prihlasovacieho mena a kódu vygenerovaného OTP Tokenom) vykoná používateľ lustráciu 

fyzickej osoby na základe zadania stanovených údajov (rodné číslo, resp. meno, priezvisko a dátum 

narodenia, ak rodné číslo nie je pridelené). Na základe vráteného výsledku z IS RVO 

(stotožnený/nestotožnený) používateľ prevádzkovateľa HH konkrétnej osobe umožní resp. neumožní 

vstup do herne. 

 

V dohľadnej dobe plánuje prevádzkovateľ IS RVO (DataCentrum) vygenerovať a rozposlať 

prihlasovacie prostriedky pre všetkých prevádzkovateľov HH (t.j. prihlasovacie meno a OTP Token na 

každú prevádzku prevádzkovateľa HH). Rovnako plánuje spustiť testovaciu verziu WebPortálu RVO, 

ktorá bude naplnená testovacími (nie ostrými) údajmi. Prevádzkovatelia HH tak budú mať možnosť 

otestovať si ako proces prihlásenia, tak aj proces lustrácie fyzickej osoby na tejto testovacej verzii 

portálu. 
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