MINISTERSTVO FINANCIi SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Stefanovitova 5
817 82 Bratislava 15

Ministerstvo financii Slovenskej republiky
ako Ustredny organ Statnej spravy vo veciach hazardnych hier a ako spravca informa¢ného systému s nazvom
Register vylic¢enych osob podfa § 35a zakona ¢&. 171/2005 Z. o hazardnych hrach a o zmene a doplineni
niektorych zakonov, vydava v zaujme zabezpedenia plynulej, bezpecnej a spolahlivej prevadzky tohto
informaéného systému, vratane jeho organizaéného, odborného a technického zabezpecenia v stlade s § 3 ods.
4 pism. b) zakona €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov toto
usmernenie k postupu overovania fyzickych osdb evidovanych v Registri vyliéenych oséb

Vypracoval: Oddelenie hazardnych hier Cislo: MF/19778/2018-622
V Bratislave, 30.11.2018

Ministerstvo financii Slovenskej republiky (dalej len , ministerstvo financii“) v savislosti so zriadenim Registra
vylu¢enych osdb v zmysle zakona €. 171/2005 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej ,zakon o hazardnych hrach®) a v zaujme zabezpeéenia jednotného postupu pri
overovani skutognosti, ¢i fyzicka osoba je evidovana v registri vyli¢enych oséb podla § 35 zakona o hrach (dale]
len ,overovanie fyzickej osoby") vydava toto usmernenie pre prevadzkovatelov hazardnych hier.

Clanok 1
VSeobecné ustanovenia

(1) Register vylu¢enych oséb je informacnym systémom verejnej spravy, v ktorom sa eviduji véetky fyzické osoby
vyliéené z (&asti na hazardnych hrach (dalej len register”).

(2) Fyzické osoby vyli¢ené z uasti na hazardnych hrach su fyzické osoby, ktoré dovrsili 18 rokov veku a

a) ktoré na Ucely poskytovanej pomoci v hmotnej nidzi tvoria domacnost,

b)  ktoré sami poZiadali o vylucenie,

¢) ktorym bola diagnostikovana choroba patologického hraéstva podla medzinarodnej klasifikacie choréb,

d) ktoré Studuji na verejnej vysokej Skole, sukromnej vysokej Skole alebo Statnej vysokej $kole v dennej
forme Studia, v Studijnom programe prvého stupria, v Studijnom programe druhého stupria alebo v
Studijnych programoch spojeného prvého a druhého stupfia a zaroveri im bolo priznané socialne
Stipendium.

(3) Spravcom registra je ministerstvo financii, ktoré pisomne poverilo prevadzkou registra DataCentrum (dalej
len ,prevadzkovatel registra®).

(4) Do registra sa zapisuju tieto udaje:
a) meno, priezvisko a titul fyzickej osoby,
b)  rodné ¢islo, ak je pridelené, alebo datum narodenia, ak rodné Cislo pridelené nie je,
¢) datum zapisu fyzickej osoby do registra,
d) dévod zapisu fyzickej osoby do registra podla odseku 2.

(5) Udaije do registra
a) podla odseku 4 pism. a) a b) o fyzickych osobach poberajucich pomoc v hmotnej nudzi poskytuje
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny do 20. dia kalendameho mesiaca,
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b) podla odseku 4 pism. a), b) a d) o osobach, ktoré sami poZiadali o vylucenie, poskytuju tieto osoby,

¢) podla odseku 4 pism. a), b) a d) o fyzickych osobach, ktorym bola diagnostikované choroba
patologického hracstva, poskytuje Narodné centrum zdravotnickych informécii do 20. dia kalendameho
mesiaca,

d) podra odseku 4 pism. a) a b) o fyzickych osobach, ktoré Studuji na verejnej vysokej Skole, sukromne;
vysokej Skole alebo Statnej vysokej Skole v dennej forme Stadia, v Studijnom programe prvého stupria, v
Studijnom programe druhého stupnia alebo v $tudijnych programoch spojeného prvého a druhého stupiia
a zérover im bolo priznané socialne stipendium, poskytuje Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky do 20. dria kalendarneho mesiaca.

Fyzické osoby, ktoré sami poZiadali o vyli¢enie z (¢asti na hazardnych hrach zasielaju (daje do registra

spravcovi registra )

a) v elektronickej podobe prostrednictvom webového sidla spraveu registra s vyuZitim Ustredneho portalu
verejnej spravy (www.slovensko.sk) alebo

b) v listinnej podobe zaslanim autorizovanej Ziadosti; formular Ziadosti je zverejneny na webovom sidle
spravcu registra.

Pri zapise fyzickej osoby do registra na vlastna Ziadost moZe osoba zapisana v registri poZiadat o vymaz z
registra najskor po uplynuti Siestich mesiacov odo dfia uskutognenia zapisu; o tejto skutoénosti musi spravca
registra poucit fyzicku osobu pri tomto zapise. Spréavca registra bezodkladne vykona vymaz fyzickej osoby z
registra ak zisti, Ze pominuli dovody pre tento zapis.

UzZivatelom Udajov podla odseku 4 je prevadzkovatel hazardnej hry za podmienok ustanovenych v ods. 9.

Prevadzkovatel registra je povinny umoznit prevadzkovatelom hazardnych hier na ugely overovania fyzickej
osoby nepretrzity pristup do registra, a to len k Gdajom o tom, &i konkrétna fyzicka osoba je evidovana v
registri. Ak prevadzkovatel registra nemoze umoznit nepretrzity pristup prevadzkovatefom hazardnych hier
do registra, oznam s uvedenim dovodu tejto skutoénosti zverejni na webovom sidle spravcu registra, pricom
prevadzkovatel hazardnej hry v ¢ase od zverejnenia takého oznamu az do zverejnenia oznamu na tomto
webovom sidle o obnoveni nepretrZittho pristupu do registra nie je povinny vyuzivat register. Ak
prevadzkovatel hazardnej hry nemdZe vyuzivat register z dovodov na svojej strane, spinenie jeho povinnosti
v zmysle zakona o hazardnych hrach tym nie je dotknuté. Pristup do registra ma prevadzkovatel hazardnej
hry vyluéne po dobu platnosti individualnej licencie.

Clanok 2
Aplikaéné rozhrania registra

Spravca registra zabezpe¢i prostrednictvom prevadzkovatela registra zriadenie a spristupnenie aplikaénych
rozhrani registra - Webového rozhrania registra (dalej len ,Webové rozhranie RVO") a weboveho
programového aplikatného rozhrania IS RVO - WEB Application programming interface (dalej len ,WEB
API"), prostrednictvom ktorych prevadzkovatel hazardnej hry mdze vykonat overenie fyzickej osoby.
Specifikacia WEB API bude popisana v Integratnom manuali k WEB API, ktory prevadzkovatel registra
uverejni na webovom sidle IS RVO.

Prevadzkovatel hazardnej hry, ktory prevadzkuje hazardné hry v prevadzke, hemi alebo v kasine, vyuziva
na overenie fyzickej osoby Webové rozhranie RVO alebo WEB API. Prevadzkovatel hazardnej hry pristupuje
do Webového rozhrania RVO prostrednictvom vypublikovanej web stranky www.overithraca.sk. Na Webove
rozhranie RVO pristupuje takyto prevadzkovatel hazardnej hry prostrednictvom pristupového mena a kéodu
vygenerovaného HW tokenom; HW token a prihlasovacie Udaje prideluje prevadzkovatel registra. Na WEB
AP pristupuje takyto prevadzkovatel hazardnej hry prostrednictvom klientskeho SSL certifikatu prideleného
prevadzkovatelom registra. Popis formulara Webového rozhrania RVO a Prirucku pre pouzivatela OTP
tokenu uverejni prevadzkovatel registra na webovom sidle IS RVO.

Prevadzkovatel hazardnej hry, ktory prevadzkuje hazardné hry prostrednictvom internetu alebo pri ktorych je
prenos a zber Udajov a informécii sivisiacich s prevadzkovanim hazardnej hry realizovany prostrednictvom
internetove;j siete, vyuziva na Uéely overenia fyzickej osoby pristup do registra priamo zo svojho informa¢ného
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systému prostrednictvom WEB API. Na WEB API pristupuje takyto prevadzkovatel hazardnej hry
prostrednictvom klientskeho SSL certifikatu prideleného prevadzkovatelom registra.

Prevadzkovatel registra aktualizuje v registri databazu Udajov o fyzickych osobach podlfa ¢l. 1 ods. 5 pism.

Spravca registra aktualizuje v registri databazu (dajov o fyzickych osobach podfa ¢él. 1 ods. 5 pism. b) a
odseku 7 v najbliz8i pracovny defi do 9.59 hod. po doruceni autorizovanej Ziadosti tejto fyzickej osoby.
Prevadzkovatel registra zmeni sekvenéné Cislo databazy v ten isty pracovny def o 10.00 hod.

Aktuélna databaza udajov vregistri je oznacena sekvenénym Cislom. V pripade aktualizacie a zmeny
databazy Udajov vregistri sa zmeni a sekvenéné Eislo, pri<om zmena sekvenéného Cisla sluzi pre
prevadzkovatela hazardnej hry ako informa¢ny mechanizmus o zmene primamych dat. Zmena sekvenéného
¢isla sa vykona v lehotach a ¢ase podla odseku 4 a 5.

V pripade nefunkénosti Webového rozhrania RVO na strane prevadzkovatela registra uvedie prevadzkovatel
registra oznam s uvedenim tejto skutoénosti na webovom sidle IS RVO a webovom sidle spravcu registra.
V pripade nefunkénosti databazy Gdajov v registri prevadzkovatel registra uverejni oznam na webovom sidle
IS RVO a webovom sidle spréavcu registra; zaroven sa nefunkénost prejavi vo WEB API ako chybovy stav.

Chybové stavy:

Na kazdu WEB API Ziadost (request) bude WEB API odpoved (response) obsahovat parameter Errorcode
(Specificky kdd) a Errortext (informaciu, popis situacie..).

Tieto parametre sa budu v odpovedi nachéadzat vzdy, ak:

a) Errorcode= (-1) WEB API je povazované za dostupné a prevadzkovatel hazardnej hry je povinny
vyuzivat register,

b) Errorcode= (1) alebo ina hodnota alebo sa parameter Errorcode v JSON response nenachadza, WEB
API je povaZované za nedostupné. V Errortext mbze prevadzkovatel registra uviest dévod vypadku,
pripadne dalSie informacie (za chybu na strane prevadzkovatela registra sa povazuje aj chyba na Grovni
HTTPS responsu),

c) http status code 200 a ostatné http status code-y sl popisané v Integranom manuali k WEB API, WEB
API je povaZované za dostupné a prevadzkovatel hazardnej hry je povinny vyuzivat register,

d) http status code 5XX (server side error), WEB API je povazované za nedostupné.

Prevadzkovatel registra je zodpovedny za udrziavanie platnosti SSL certifikatu na svojej strane (server side).
V pripade neplatnosti tohto certifikatu, je toto povaZované za oznam o nedostupnosti registra.

Prevadzkovatel registra zabezpedi technickll podporu a helpdesk pre prevadzkovatela hazardnej hry, ako aj
dalSich pouzivatelov registra prostrednictvom Centra podpory uzivatelov (CPU) - http://cpu.datacentrum.sk.

Clanok 3
Postup prevadzkovatela hazardnej hry v prevadzke, herni alebo kasine

Prevadzkovatel hazardnej hry, ktory prevadzkuje hazardna hru v hemi, v kasine alebo v prevadzke, v ktorej
sa prevadzkuje bingo (dalej len ,prevadzka“), zamedzuje vstup fyzickym osobam evidovanym v registri
prvykrat od 1.1.2019, a to ihned od zacatia prevadzkovania hazardnej hry v tomto dni. V pripade nepretrZite]
prevadzky prevadzkovatel hazardnej hry prvykrat zaéne overovat fyzické osoby vstupujlice do prevadzky
1.1.2019 od 0.00 hod.

Overovanie fyzickej osoby vstupujucej do prevadzky vykonava prevadzkovatelom uréena fyzicka osoba,
vykonavajlica v tejto prevadzke staly dohlad podla § 35 zakona o hazardnych hrach alebo poverena osoba,
ktora je v zmluvnom vztahu s prevadzkovatelom hazardnej hry (dalej len ,zodpovedna osoba“). Zodpovedna
osoba sa prihlasuje do Webového rozhrania RVO prostrednictvom prihlasovacieho mena a kédu z HW
tokenu. Prihlasenie do Webového rozhrania RVO sa deaktivuje po dvoch hodinach neinnosti pouzivatela
Weboveho rozhrania RVO.
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Overovanie fyzickej osoby mdze byt realizované aj prostrednictvom WEB API za podmienok uvedenych
v Elanku 2.

Zodpovedna osoba si po prihlaseni do Webového rozhrania RVO vyberie z ponuky prevadzok a oznaci tu,
na ktorej vykonava overovanie fyzickej osoby.

Fyzicka osoba vstupujuca do prevadzky je povinna na poziadanie zodpovednej osoby predioZit preukaz
totoZnosti. Overovanie fyzickej osoby sa vykonava zapisanim (dajov z jeho preukazu totoZnosti do uréenych
poli elektronického formulara; idaje je mozné zapisovat s pouzitim diakritiky alebo bez pouZzitia diakritiky.
Zodpovedna osoba zadava pri overovani fyzickej osoby do elektronického formuléra nasledovné povinné
Udaje:

a) ,Meno" - krstné meno fyzickej osoby. Prevadzkovatel registra pri overovani zabezpeci konverziu mena
do formatu podla Standardu ,|ICAO Doc 9303, part 3: Specifications Common to all MRTDs, kap. 6
(TRANSLITERATIONS RECOMMENDED FOR USE BY STATES - ODPORUCANE PREKLADY PRE
POUZITIE STATMI* pre Machine Readable Travel Documents (MRTD) - konverzia na velké pismena a
nahradenie pismen s diakritikou za pismena bez diakritiky, teda napriklad ,Maro$" konvertuje na
,MAROQS" a takto overi voci rovnako upravenym primarnym datam v registri,

b) ,Priezvisko" — priezvisko fyzickej osoby. Prevadzkovatel registra pri overovani zabezpeci konverziu
priezviska do formatu podfa standardu ,ICAO Doc 9303" pre Machine Readable Travel Documents
(MRTD)" a takto overi voci rovnako upravenym primarnym datam v registri,

¢) ,Rodné ¢islo* - rodné Cislo fyzickej osoby. Prevadzkovatel zadava rodné ¢islo ako 9 alebo 10 znakovy
retazec obsahujici len Ciselny udaj, teda bez medzier alebo lomky. Prevadzkovatel registra pri
overovani zabezpeci konverziu rodného ¢isla cez hadovaciu funkciu (hasovacia funkcia je funkcia
Ipredpis/ pre prevod vstupného retazca dat na kratky vystupny retazec) do hash rodného Cisla, ktoré je
porovnavané voci hash - rovnako upravenému primarnemu udaju v registri. Hash rodného Cisla je
pouzité ako primarny identifikator pri porovnavani identifikaénych Udajov ziskanych prevadzkovatefom
a primamych dat uloZenych v registr,

d) ,Datum narodenia“ (ak nie je pridelené rodné €islo) — datum narodenia fyzickej osoby.

Fyzickej osobe, ktora bola v priebehu diia, a to v asovom Useku od 10.01 hod. do 10.00 hod. nasledujuceho
diia overena v registri na prevadzke zodpovednou osobou, je umozneny viacnasobny vstup do tejto
prevadzky bez dalSieho overenia v registri. Platnost viacnasobného vstupu sa prediZuje pokial sa nezmenilo
sekvenéneé Cislo databazy v registri, pricom zodpovedna osoba ma povinnost si overit aktualnost databazy
udajov v registri prostrednictvom sekvenéného €isla kazdy deri 0 10.01 hod.

Ak je fyzicka osoba zapisana v registri, zodpovedna osoba je povinna ju z prevadzky ihned vykéazat. Fyzickej
osobe, ktorej vznikol narok na vyhru zo stavky uskutocnenej pred zapisanim do registra tento narok nezanika,
zodpovednéa osoba ju véak poui, Ze vzniknutd vyhru je mozné vyplatit v sidle prevadzkovatela hazardne
hry. Prevadzkovatel hazardnej hry tito skutoénost vyznaci pre orgén dozoru s uvedenim datumu vyplatenia

vyhry.

Clanok 4
Postup prevadzkovatel'a hazardnej hry v online prostredi

Prevadzkovatel hazardnej hry, ktory prevadzkuje hazardné hry prostrednictvom internetu alebo pri ktorych je
prenos a zber dajov a informacii stvisiacich s prevadzkovanim hazardnej hry realizovany prostrednictvom
internetovej siete si overi prvykrat svoju kmenova databazu fyzickych oséb so zriadenym hraskym uctom s
udajmi v registri od 1.1.2019, 00.00 hod; ak sa fyzicka osoba sa nachadza v registri prevadzkovatel hazardnej
hry jej zamedzi U¢ast na hazardnej hre.

Kazdé dalSie overenie kmenovej databazy fyzickych osob prevadzkovatel hazardnej hry vykona do 10 hodin
od lehoty uvedenej v ¢l. 2 ods. 4 a 5, pricom rozhodujlce je sekvenéné Cislo databazy Udajov v registri.
Prevadzkovatel hazardnej hry si overi aktualnost databazy udajov v registri prostrednictvom sekvenéného
gisla kazdy den 0 10.01 hod. a pri zmene sekvenéného ¢isla registra prevadzkovatel overi celi kmeriov(
databazu fyzickych os6b s Gdajmi v registri v lehote podla prvej vety.



Pri registracii fyzickej osoby prevadzkovatel hazardnej hry overi tato fyzick( osobu s idajmi v registri uz po¢as
registraéného procesu pri zriadeni hraéskeho U¢tu. V pripade, Ze fyzickad osoba sa nachadza v registri,
zamedzi jej Ucast na hazardnej hre.

Prevadzkovatel hazardnej hry po prihlaseni sa do WEB AP overuije fyzicku osobu v registri prostrednictvom
udajov, tak ako ich eviduje vo svojej lokainej databaze, pricom povinné (idaje POST REQUEST BODY JSON
retazec s meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia, a to s pouZitim diakritiky alebo bez pouZitia
diakritiky. Prevadzkovatel registra pri overovani vo WEB API zabezpeci konverziu podfa ¢l. 3 ods. 5 pism. a)
azc).

Prevadzkovatel hazardnej hry ukonéi vSetky otvorené relacie (session) fyzickej osoby v prebiehajucej
hazardnej hre do 10 hodin od zmeny sekvenéného €isla z dévodu overenia tejto fyzickej osoby v registri. Ak
sa fyzicka osoba nachadza v registri zamedzi jej prevadzkovatel hazardnej hry G¢ast na daldej hazardnej hre.
Za Ucast na hazardnej hre sa povazuje uhradenie stavky do hry. Manipulacia s hraéskym uétom, viozenie
vkladu pri registracii, vyplatenie vkladu alebo vyhry sa nepovazuje v suvislosti s registrom za Ucast na
hazardnej hre.

Databaza prevadzkovatela hazardnej hry mdZze obsahovat identifikatné udaje fyzickej osoby, ktora sa
nachadza v registri, pricom tato fyzicka osoba musi byt oznaCena, Ze sa nachédza v registri a prevadzkovatel
hazardnej hry jej nesmie pocas celej doby evidencie v registri povolit i¢ast na hazardnej hre.
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